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Camara Municipal de Lishoa
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- CAPITULOI
DISPOSICOES GERAIS

Cldusula 1.2
. Objeto )

O presente caderno de encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a celebrar
na sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a aquisicdo de
servicos de manutencio dos sistemas de rega existentes no Jardim Dr. Mdrio Soares,
Jardim Amalia Rodrigues, Jardim da Amnistia Internacional e Parque Eduardo VIi.

Cldusula 2.2 _
Contrato o ' |

O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.

O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

‘a) Os termos do suprimento dos erros e das omissbes do caderno de encargos,
- identificados pelos concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido
-expressamente aceites pelo drgdo competente para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retifica¢bes relativos ao caderno de encargos;
c) O presente caderno de encargos;.
- d} A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatério.

Em caso de dlvergenma entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetwa

prevalencua € determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

Em caso de dwergenma entre os documentos referidos no n.2 2 da presente clausula eo
c[ausulado do contrato e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos
ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo 99.2 do Cédigo dos Contratos
Plblicos, aprovado pelo Decreto-Lei 1.2 18/2008, de 29 de janeiro, e republicado pelo
Decreto-Lei n.2 111-B/2017, de 31 de agosto, doravante designado por CCP, e aceites pelo
adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.2 desse mesmo diploma legal. '

Clausula 3.2
Prazo

O contrato mantém-se em vigor pelo prazo de 12 meses, sem prejuizo das obrigacBes

acessdrias que devam perdurar para além da cessagio do contrato.
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' Clausula 4.2
Prego base

O valor maximo da aquisicdo (preco basé) a observar para o contrato objeto do presente
procedlmento é de 19 650,00 EUR (dezanove mil seiscentos e cinquenta euros), acrescido de
IVA 3 taxa legai em vigor.,

CAPITULO I
OBRIGACOES CONTRATUAIS

Secc¢ao |
Obrigagdes do prestador de-servigos

Subseccdo |
DisposicOes gerais

. Clausula 5.2 . ‘
Obrl‘gagﬁes principais do prestador de servi,gOS ‘

1.- Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na Ieglslagao aplicavel, no presente caderno
" de encargos ou nas cldusulas contratuais, da celebra¢do do contrato decorrem para o
prestador de servigos as seguintes obrlgagoes principais:

a) Cumprir as ciausulas do contrato e o éstabelecido em todos os documentos que
dele fazem parte mtegrante

b) Atuar de acordo com a legislagio portuguesa;

c'). Cumprir pontualmente todas as disposi¢des regulamentares dos documentos

' patenteados no procedimento e demais disposi¢Ges normativas nio expressamente -
referidas, que se encontrem em vigor e que se relacioném com a execugdo do
contrato; ' ‘

_d)' 'Respeltar, no que seja aplicavel aos trabalhos a realizar e n3o esteja em oposicio
com os documentos do contrato, as normas portuguesas, as especificagbes e
documentos de homologacdo de drganismos oficiais e as instrugdes de fabricantes
ou de entidades detentoras de patentes. '

e) A executar todos os trabalhos de harmonia com os regulamentos e normas em
‘ vigor, cumprindo todas as instrugBes dadas pela entidade publica adjudicante.

2.~ O prestador de servicos deve assegurar que todos os trabalhos a realizar serdo
executados de acordo com os mais altos padrées de qualidade, respeitard regras,
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caméra Municipal de Lishoa
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regulamentos, cédigos e normas a respeitar e, particularmente, nas relacdes com
terceiros, acatard as normas de confidencialidade que lhe forem indicadas pela entidade
publica adjudicante. ‘ .-

. O prestador de:servicos devera inteirar-se dos locais objeto do presente procedimento e

junto da entidade pdblica adjudicante, do volume e natureza dos trabalhos a executar,
ndo sendo atendidas quaisquer reclamacdes baseadas no desconheamento e na falta de
previsdo dos mesmos.

0 prestador de servicos executard todos os trabalhos acessérios que, expressa ou
explicitamente sejam exigidos, para atingir o objetivo do procedimento, cum prindo todas
as instrucdes que, para tal fim, lhe sejam dadas pela entidade ptblica adjudicante.,

A titulo acessério, 0 prestador de servicos fica ainda obrigado, designadamente, a

~ recorrer a todos os meios. humanos materiais e tECI’IOiOgICOS que sejam necessarios e

A

adequados a prestacdo do servico, bem como ao estabelecimento do sistema de
organizagdo necessario a perfeita e completa execucio das tarefas a seu cargo,

Cldusula 6.2
Forma de prestagdo do servigo

Para o acompanhamento da execucdo dos respetivos contratos, o prestador de servigo

- fica obrigado a manter, com uma perlodladade mensal, reunides de coordenat;ao €om o0s

representantes da entldade pubhca adjudicante, das quais deve ser lavrada ata a assinar
por todos os intervenientes na reumao -

As reunides previstas no nimero anterior devem ser alvo de uma convocagiio escrita por

parte do prestador de servicos, o qual deve elaborar a agenda prévia para cada reunlao

LY

QO prestador - de ser\ngos fica também obrigado a apresentar 3 entidade pdblica\

adjudicante, com uma periodicidade semanal sobre o estado do sistema, com alerta
automatico para o Servigo Responsavel (v:a e-mail ou sms), em caso de detegao de
desvios ou ocorréncias e mensal sobré o estado do sistema, com registo de ocorréncias,
visitas e mterven(;oes reallzadas '

No final da execuciio do contrato, o prestador de servico deve amda elaborar um relatério
final, discriminando os principais acontecimentos e atividades ocorridos em cada fase de
execucdo dos respetivos contratos.

Todos os relatdrios, reglstos comunicagdes, atas e demals documentos elaborados pelos
prestadores de servicos devem ser integralmente redlgtdos em portugues
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Clausula 7.2
Prazo de prestagdo do servigo

O prestador de servicos obriga-se a concluir a execucdo do servico, com todos os
elementos referidos ao presente caderno de encargos, do qual faz parte integrante, no
prazo maximo mdlcado na proposta, que ndo pode ser superlor a 12 meses a contar da
data de celebragao do contrato

Os prazos previstos no nimero anterior podem ser prorrogados por iniciativa da entidade

: publlca adjudicante ou a requerimento do prestador de servu;os devidamente

fundamentado

Clausula 8.2 ‘
Conformidade e garantia técnica

O prestador de servicos fica sujeito, com as devidas adaptagdes e no que se refere aos
elementos entregues a entidade publica adjudicante em execugdo do contrato, as exigéncias

legais, obrigagGes. do fornecedor e prazos respetivos apliciveis aos contratos de aquisicdo de
bens méveis, nos termos do CCP e demais legislagdo aplicavel.

1.-

Subseccio Il
Dever de sigilo

Clausula 9.2
Objeto do dever de sigilo

O prestador de ser\m;os deve guardar sigilo sobre toda a informacdo e documentacio
técnica e ndo tecmca comeraal QU outra, relativa a entidade publica adjudicante, de que
possa ter conhecimento em virtude da execugio do contrato, salvo se prévia e
expressamente autorizado pela entidade piblica adjudicante.

A informagdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas
a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o
destinado direta e exclusivamente a execugdo do contrato.

Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacio e a documentacio que fossem
comprovadamente do dominio puablico a data da respetiva obten¢do pelo prestador de
servicos ou que este seja legalmente obrlgado a revelar, por forga da lei, de processo
judicial ou a pedido de autorldades reguladoras ou outras entidades administrativas
competentes.
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Cldusula 10.2
Prazo do dever de sigilo

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 5 (cinco) anos a contar do
cumprimento ou cessagdo, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo

subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a 2 protecdo de segredos

comerciais ou da credlb:hdade do prestigio ou da confianca devidos as pessoas coletivas.

Seccao n
Obrlgagoes da entidade ptiblica adjudicante

Clausula 11.2
Prego contratual

Pela presta¢do dos sérvigos objeto do contrato, bem como peio cumprimento das demais
obrigages constantes do presente caderno de encargos, a entidade publica adjudicante
deve pagar ao prestador de servicos, o preco constante da proposta adjudicada, que ndo
podera ser superior, sob pena de ekcluséo, ao prego maximo fixado no presente caderno
de encargos acrescido de WA 3 taxa legat em vigor, se.este for legalmente devido.

O prego referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja

responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico, incluindo as
despesas de alojamento, alimentagdio e deslocacio de meios humanos, despesas de
aqu:srgao fransporte, armazenamento e manutengao de meios ‘materiais bem como
quaisquer encargos decorrentes da utilizagdio de marcas registadas, patentes ou licengas.

,0 prec;o aque se refere o n.2 1 da presente cldusula é divfdido em 12 prestacGes mensais.

Clausula 15.2
Faturas e condigﬁes de pagamento

As quantlas devidas pela entsdade adjudlcante nos termos da cldusula anterior, devem
ser pagas no prazo de 60 dias apés a rece¢do peia entldade publica adjudicante das
respetivas faturas as quais sé podem ser emitidas apds o vencimento da obrtgagao

© respetiva,

a) As faturas referentes ao objeto do contrato entregues de acordo com as
-sollutagoes da entidade ptblica adjudicante devem ser emitidas em nome da
Céamara Municipal de Lisboa (CML) Dfregao Municipal de Flnangas {DMF) -
Departamento de Contabilidade (DC), e remetidas em formato eletrénico, de
| acordo coma Ieglsla;ao em vigor (Decreto-Lei n. ©123/2018, de 28 de dezembro e
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Camara Mumcrpal de Lishoa
Drregao Municipal do Ambiente, Estrutura Verde, Clima e Energla

com o Decreto-Lei n.2 111- B/2017 de 31 de agosto, revistos pelo Decreto-Lei
14—A/2020 de 7 de abril), para o seguinte enderego:

dmf.dc@cm—lisboa.pt

b). Onde deve incluir -obrigatoriamente a mengdo ao Ndmero de Compromisso, que

sera comunicado na notificagio de adjudicacdo, sob pena ‘de devoiugao das

mesmas.

Para os efeitos do nimero anterior, a obrigagdo considera-se vencida com a entrega dos
elementos a-desenvolver pelo prestador de servigos ao abrigo do contrato.

~ Em caso de discordéncia por parte da entidade plblica adjudicante, qﬁant'o aos valores

|nd|cados nas faturas, deve esta comunicar ao prestador de sérvigos, por escrito, os

respetlvos fundamentos, ficando o prestador de servios obrigado a prestar os .

esclarecimentos necessarios ou proceder. a emissdo de nova fatura corrigida.

Observado o disposto no n.2 1 da presente cldusula, desde que devidamente emitidas,
registadas e conferidas, as faturas sdo pagas através de transferéncia bancéria.

A inobservéncia dos prazos de pagamento previstos no n.2 1 da presente cliusula confere
ao adjudicatario o direito ao pagamento dos correspondentes juros moratdrios, sem
prejuizo dos demais direitos que legalmente lhe assistam.

: CAPiTULOIT
PENALIDADES CONTRATUAIS E RESOLUGAO

. Cldusula 13.2
Penalidades contratuais e San¢des pecuniarias

1 — A entidade adjudicante reserva-se o direito de aplicar uma sancéo pecuniaria no valor
correspondente a 5% {cinco por cento) do valor mensal contratado, nos seguintes casos de
incumprimento:

* - Atraso ou fatha na emisséo de alertas automaticos de deswos no snstema conforme
ponto 5 da Clausula 23. g, :

¢ Atraso ou falha na reposicdo do normal funuonamento do 5|stema de rega,
conforme ponto 6 da Cldusula 23.2; \

* Atraso ou falha na verificacdo e tdentlflcagao da causa dos desvuos e/ou ocorréncias
comunicados pelo Servico responsével da entidade adjudicante, conforme ponto 7
da Clausula 23.8;
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Falha no envio dos relatérios de estado do sistema (semanal efou mensal),
conforme ponto 5 da Cldusula 23.2,

Clausula 14.2
For¢a maior

1.- Ndo podem ser impostas penalidades ao prestador de servicos, nem é havida como

3-

incumprimento, a ndo realizagdo pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer
das partes que resulte de caso de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias
que impossibilitem a respetiva realizac3o, alhefas a vontade da parte afetada, que ela n3o
pudesse conhecer ou prever & data da celebragio do contrato e‘cuj'os efeitos ndo lhe
fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar. '

Podem constituir forca -maior, se se verificarem o0s requisitos do nimero anterior, .
designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagéns-
greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de- guerra ou terrorismo, motins e
determmagoes governamentals ou administrativas injuntivas.

N3o constituem forga malor, designadamente:

a)

b)

c}

)

1

‘ 'g)

Circunstancias que ndo constituam forca maior para 0s subcontratados do
prestador-de servigos, na parte em que intervenham;

Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servigos ou a
grupos de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de
sociedades dos seus subcontratados; o

DeterminagBes governamentais, administrativas, ou judiciais de - natureza
sancionatdria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo prestador de

‘ servi(;os de deveres ou 6nus gue sobre ele recaiam;

Man:festagoes populares de\ndas ao incumprimento pelo prestador de servicos de
normas legais; '

incéndios ou munda(;oes com orlgem nas instalagGes do prestador de ser\n;os cuja
causa, propagacdo ou proporcBes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao
incumprimento de normas de seguranca;

Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do prestador de servicos ndo
devidas a sabotagem;

Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4.- A ocorréncia de circunstincias que possam consubstanmar casos de forga maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.
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Gémara Mlinicipal de Lishoa
Dire¢do Municipal do Ambiente, Estrutura Verde, Clima e Energia

.A forca maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrlgar;oes

contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao
|mped|mento resultante da for¢ca maior.

Clausula 15.2
' Resolugéo por parte da entidade publica adjudicante

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo do contrato previstos na lei, a entidade
publica adjudlcante pode resolver o contrato, a titulo sanuonatorlo sern formalidade, no
caso de o prestador de servicos violar de forma grave ou .reiterada qualquer das
obrigaces que lhe incumbem, designadamente nos seguinte’s casos:

a) Deixe por qualquer forma, de dar cumprimento as condicbes: prewstas por este
caderno de encargos e demais legislacio vugente

b) Pelo atraso na conclusdo dos servicos superior a 3 meses ou declaracfio escrita do
prestador de servicos de que o atraso respetivo excedera esse prazo;

" O direito de resolugdo referido no nimero anterior exerce-se mediante declaragé‘o

enviada ao prestador de ser\m;os e nao determma a repeticdo das prestacdes ja
reallzadas a menos que tal seja determinado pela entldade publica adjudicante.

Clausula 16.2
Resolugﬁo por parte do prestador de -servigos

Sem preju:zo de outros fundamentos. de resoiugao prevustos na lei, o prestador de -

servigos pode resolver o contrato quando: |
a) Qualquer montante que Ihe seja devido esteja em divida ha mais de 120 dias,
O direito de resolucdo é exercido por via judicial.

Nos casos previstos na alinea. a) do n.2 1, o direito de resolucdo pode ser exercido
mediante declaragao enviada a entidade puablica adjudicante que produz efeitos 30 dias

* apés.a recegdo. dessa declaragao, salvo se este ditimo cumprir as obrigacBes em atraso

nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.

A resolugdo do contrato nos termos dos ntimeros anteriores n3o determina a repetigio
das prestacBes jd realizadas pelo prestador de servicos, cessando, porém' todas as
obrigacbes deste ao abrigo do contrato, com excegdio daqueias a que se refere o artigo
444.2 do CCP
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CAPITULO IV
CAUGAO E SEGUROS

Clausula 17.2
Caugdo para garantir o cumprimento de obrigagGes

Nos terimos do n.2 2 do értigo 88.2 do CCP e uma vez que o preco contratual é inferior a

200.000,00 EUR, n&o se exige a prestacdo de caugio por parte do fornecedor, nem se procede
a titulo de garantia & retencio de uma percentagem do pagamento dos valores a efetuar.

Clausula 18.2
Seguros

1- E da responsabilidade do prestador de servicos a cobertura, através de contratos de
' seguro dos segumtes riscos:

a) Recursos Humanos;

b} Viaturas utlllzadas para a deslocagao dos recursos humanos em cumprimento do _

contrato

2.- A entidade puablica adjudlcante pode, sempre que entender conveniente, exigir prova da
documentagao da celebracdo dos contratos de seguro referidos no numero anterior,
devendo o prestador de servigos fornecé-la no prazo de 15 {quinze) dias.

CAPITULOV
RESOLUCAO DE LITIGIOS

‘0 processo de resolugio de litigios sera pela via judicial.

Cldusula 19.2
Foro competente

Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato, fica estipulada a competéncia do
Tribunal Administrativo de Circulo de Lishoa, com expressa renuncia a qualquer outro,
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Clausula 20.2
Arbitragem

1.- Quaisquer litigios relativos, designadamente, a interpretacio, execucio, incumprimento,
invalidade ou resolucdo do contrato devem ser dirimidos por tribunal arbitral, devendo,
nesse caso, ser observadas as seguintes regras:

a) Sem prejuizo do disposto nas alineas b) a d) da presente cldusula, a arbitragem
far-se-d de acordo com as regras processuais propostas pelos arbitros;

b) O Tribunal Arbitral tem sede em Lisboa e é composto por trés arbitros;

¢) O contraente piblico designa um arbitro, o prestador de servigos designa um outro
drbitro e o terceiro, que preside, é cooptado pelos dois designados;

d) No caso de alguma.das partes nfio designar arbitro ou no caso dos &rbitros

designados pelas paries ndo acordarem na escolha do arbitro-presidente, deve este

- ser designado pelo Presidente do Tribunal Central Administrativo territorialmente
competente. '

2.- O tribunal arbitral decide segundo o direito constituido e da sua decisio njo cabe recurso.

CAPITULO VI
DISPOSICOES FINAIS

Cldusula 21.2
Subcontratagéo e cessdo da posi¢io contratual

A subcontratacsio pelo prestador de servigos e a cessdo da respetiva posicdo contratual
depende, em qualquer causa, da autorizacdo escrita da entidade publica adjudicante.

Clausula 22,2
" Comunicagoes e notificacBes

1- Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagbes e
comunicagdes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do CCP,
para o domicilio ou sede contratual das partes, identificados no contrato.

2.- Qualquer alteragdo das informagBes de contato constantes do contrato deve ser
comunicada & outra parte. '
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Clausufa 23.2
Gestor do contrato

Nos termos dos artigos 290.2-A e 96.2, n.2 1, i) do CCP, a entidade publica adjudicante
nomeard um gestor do contrato que terd a fungdo de acomparnhar permanentemente a
execugao deste.

Clausula 24.2
Contagem dos prazos

1

A contagem dos prazos, durante a execugdo do contrato, serdo aplitéveis as normas contidas
no artigo 471.2 do CCP, sendo estes continuos, correndo em sébados, domingos e dias
feriados. ' '

Cldusula 25.2
Legislacdo aplicavel

0 contrato é regulado pela legislacdo portuguesa.

CAPITULOVII
CLAUSULAS TECNICAS ESPECIAIS

.Clausula 26.2

Obrigagées Gerais do Prestador de Servicos

1 - O fornecedor fica obrigado & prestagéo de servigos de manutengdo dos sistemas de rega
do Jardim Mério Soares, Jardim Amdlia Rodrigues, Parque Eduardo VIl e. Jardim da
Amnistia, nos moldes constantes no gquadro séguinte: '

“Instalacbes : Servigos prestados :

Jardim Mario Soares - Programagdo automética e controlo de 176

' - sectores de rega.

- Verificagdo, manutencio e garantia das
componentes eletrénica e elétrica do sistema,

incluindo: detecéo de desvios, elaboragéo de

pégina 13 de 16

Avenida Doutor Francisco Luis Gomes, 1 Porta 3 Bloco 3.9 (Edificio Entreposto), 1800177 LISBOA | 218 172 900 | dmaevee@cm-lisboa.pt



Camara Municipal de Lishoa

Dire¢éo Municipal do Ambiente, Estrutura Verde, Clima e Energia

relatdrios de estado, reparacdo de avarias,
substituicdo de material  danificado  efou
vandalizado e limpeza das caixas do
equipamento eletrénfcolelé_trico.

Verificagéo fisica dos ‘sectores de rega para
detegédo/confirmagao de desifios na compohente_
hidraulica. e  dispositvos  de  rega,

" nomeadamente, roturas, entupimentos, etc., com
~ elaborag&o de relatério de ocorréncias.

dentificacéo e localizagdo exacta das roturas na
rede em geral

Parque Eduardo VIl e Jardim
 Amalia Rodrigues

Prograrhagéo aufomatica e controlo de 304

sectores de rega.

Verificagdo, manutencdo e garantia - das
componentes eletronica e elétrica do sistema,

.incluindo: deteg&o de desvios, elaboracdo de

relatdrios de estado, reparagdo de avarias,
substituicao de  material danificado _'elou
vandalizado e -limpeza das caixas do
equipamento eletrénico/elétrico. *

Verificagéo fisica dos sectores de rega para
detegéolconﬁrmagé_o de desvios na componente

. hidraulica e ° dispositivos  de  rega,

nomeadamente, roturas, entupimentos, etc., com

- elaborago de relatério de ocorréncias.
- Identificagéo e localizagio exacta das roturas na

rede em geral

.
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Jardim da Amnistia - Programacdo automatica e controlo de 48
sectores de rega. ' _

- Verificagdo, manuténgéo e garantia das
componentes eletronica e elétrica do sistema,
lincluindo: deteggo de 'de'svios, elaboragdo de
relatérios de estado, reparagéo de avarias,
substituicdo de material danificado efou
vandalizado .e limpeza das caixas do

' equipémento eletronico/elétrico.

- Verificaggo fisica dos sectores de rega para
detegéolcdnfirmagéo_de desvios na componente
hidraulica e dispositivos”  de rega,
nomeadamente, roturas, entupimentos, efc., com

|. elaboragéo de relatério de ocorréncias.

- Identificagéo e localizacédo exacta das roturas na o |

rede em geral . . s

2 -0 servigo pfestado devera incluir:

- Fornecimento de comunicagdes.
Disponibilizagéo de dados meteorol6gicos locais. _
Fornecimento do modem de comunicagéo. ' ' _ _

Verificagéo, manuten¢éo e garahtia sobre o sistema.

3 — O servico prestado devera disponibilizar as seguintes funcionalidades:

Acesso remoto.

Feed de dados meteorolégicos.
Operagéo de rega inteligehte.
Detego de roturas.

Detegéo de entupimentos.
Programacé&o automatica de rega.
Criac}éo de dados de historico.”
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4 - 0 fornecedor devera nomear um representante, que serd o elemento de didiogo com o
Servigo- Responsavel da entidade adjudicante relativamente a assuntos técnicos e
processuais da prestagéo de servigos. Sempre que haja substituicdo temporaria ou deffnmva
do representante deve ser dada ao Servigo Responsavel a identificagéo do substituto.
.De igual modo, o Servigo Responsével da entidade adjudicante indicara um elemento
- representante.

$ - O prestador devera fornecer a entidade adjudicante 0s segumtes relatérios:
¢ 1 Relatério semanal sobre o estado do sistema, com alerta autométlco para o
Serv:go Responsavel (via e-mail ou sms), em caso de detegéo de desvios ou -
ocorréncias;
» 1 Relatério mensal sobre o estado do 3|stema com registo de ocorréncnas visitas
e infervencgdes realizadas. ‘ '

6 - As reparagbes/substituides de componentes eletrénicas/elétricas necessarias - 3
repc_)s'igéo do normal funcionamento do sistema deveréo ser executadas pelo prestador num
periodo de 48 horas, contado a partir da data de detecéo do desvio.

7 - Em caso de detegéo por parte do servico responsével da entidade adjudicante, de
qualquer anomalia no funcionamento do sistema, a mesma serg comumcada ao prestador
de servicos que ‘devera proceder, o mais rapidamente possivel, no maximo em 48h, a
respetiva verificagéo, identificagsio e comunicagéo do problema,

8 - Mensalmente, em data a acordar entre as partes, oc'orre_ré reunido de trabalho e visita
aos locais com o prestador de servigos.

9 -Esta reuméo mensal nunca poderé ser invocada, como justificativa da n&o transmissao
imediata de qualquer informag&o ao Servigo Responsave!.

10 - Para além desta reuniao, a entidade adjudicante, étravés do Serv'igio Respohsével

reserva-se o direito de durante e apés a execugdo dos servicos, e sempre que entender

levar a efeito visitas de acompanhamento e controlo, a fim de verificar se os trabalhos estdo
~ @ ser realizados de acordo com o estipulado neste Caderno Técnico de Encargos.
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